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Note conceptuelle  

Description de l'événement  

Le Département des Affaires Economiques et Sociales des Nations Unies (UN-DESA), Direction des 

Institutions Publiques et de la Gouvernance Numérique (DPIDG), organise un Atelier de développement 

des capacités intitulé : «L'avenir de la Gouvernance et les nouvelles mentalités, connaissances et 

compétences adaptées au 21ème siècle», qui se tiendra du 10 au 12 décembre 2024 à Tanger, au Maroc. 

Cet Atelier est organisé dans le cadre de la 8ème  édition du Forum Africain des Managers Territoriaux et 

des Instituts de Formation ciblant les Collectivités Territoriales (FAMI), qui se déroulera du 9 au 13  

décembre 2024 sous le thème : «Éduquer une Afrique adaptée au XXIe siècle : rôles et responsabilités des 

Collectivités Territoriales» 

Objectif 

Le XXIe siècle a confronté les gouvernements, y compris ceux de l’Afrique, à des défis multiples, tels que 

l'adaptation aux changements climatiques, la gestion du développement technologique rapide et la 

réponse à l'escalade des conflits. Conformément à l'Agenda 2030 pour le développement durable et au 

Quintet du changement de l'ONU 2.0, il est urgent de promouvoir une gouvernance agile, innovante et 

anticipative. 

L'Atelier offrira une plateforme aux responsables des gouvernements nationaux et locaux des pays en 

développement africains ainsi qu'aux parties prenantes des secteurs public et privé pour renforcer les 

capacités nécessaires à la gestion des crises interconnectées et à l'accélération de la réalisation des 

Objectifs de développement durable (ODD).  
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Il visera à améliorer leur compréhension du contexte actuel et des moteurs de changement susceptibles 

d’influencer l’avenir de la gouvernance, ainsi que des compétences requises pour promouvoir une 

gouvernance anticipative dans les domaines de la gouvernance numérique et des données, de 

l’innovation, de la prospective stratégique et des mentalités adaptées au XXIème siècle. En outre, l’Atelier 

examinera des stratégies pour encourager ces mentalités à travers des changements dans divers secteurs, 

au niveau individuel, organisationnel et institutionnel. Les participant(e)s exploreront des sujets clés liés 

à l’avenir de la gouvernance et participeront activement à des sessions de planification stratégique 

collaborative et de design thinking axées sur des modèles de gouvernance innovants. En dotant les 

participant(e)s des outils et mentalités nécessaires à la gouvernance au XXIème siècle, l’Atelier 

contribuera à la création d’un avenir plus résilient et durable. 

Focus thématique 

L’Atelier portera sur l’avenir de la gouvernance ainsi que sur les nouveaux états d’esprit, savoirs et 

compétences nécessaires au XXIème siècle. Le Pacte pour l’Avenir 20241, adopté par l’Assemblée générale 

des Nations Unies, souligne la nécessité de renforcer les efforts de développement des capacités afin de 

combler les fractures numériques et de promouvoir l’innovation, la pensée prospective et la prévoyance 

parmi les États membres. La création d’une culture tournée vers l’avenir est également au cœur des 

travaux des Nations Unies, tel que cela ressort du « Quintet du changement de l’ONU 2.02 ». Ce cadre 

propose un système modernisé doté d’expertises accrues dans les domaines des données, de l’innovation, 

des technologies numériques, de la prévoyance et des sciences comportementales, pour accélérer la mise 

en œuvre des Objectifs de développement durable (ODD). 

L’UN-DESA, en collaboration avec des Ecoles d’Administration Publique, a élaboré un cadre de 

compétences présenté dans la publication « Changing Mindsets to Realize the 2030 Agenda for 

Sustainable Development » 3 . Ce cadre identifie les états d’esprit clés et les compétences associées, 

essentiels pour favoriser la réalisation des 17 ODD. Changer les mentalités – définies comme des 

croyances et attitudes influençant notre manière de penser et d’agir – est nécessaire parmi les 

responsables gouvernementaux et la société pour promouvoir des changements politiques et améliorer 

les services publics. Les compétences identifiées mettent l’accent sur des attributs tournés vers l’avenir 

pour construire une nouvelle culture organisationnelle, en valorisant des comportements pratiques 

alignés sur les Principes de la Gouvernance Efficace pour le développement durable et l’Agenda 2030, afin 

de transformer les mentalités et de relever des défis complexes. 

La majorité des pays les moins avancés (PMA) et des pays en développement se trouvent en Afrique, où 

ils sont les plus vulnérables aux crises mondiales4. Selon l’Enquête sur l’e-gouvernement 20245, la plupart 

des pays africains affichent des niveaux d’EDGI inférieurs à la moyenne mondiale, indiquant des disparités 

significatives en matière d’infrastructures numériques, de connectivité, de compétences numériques et 

 
1 https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/sotf-the-pact-for-the-future.pdf, Pacte pour l'Avenir, 2024  
2 https://un-two-zero.network/wp-content/uploads/2023/09/UN-2.0_Policy-Brief_EN.pdf, Note de Politique UN 
2.0, 2023 
3https://publicadministration.desa.un.org/sites/default/files/publications/2023/Changing%20mindsets%20report
%20-%201%20October.pdf, Rapport sur le Changement des Mentalités pour Réaliser l'Agenda 2030 pour le 
Développement Durable, New York, 2021 
4 https://unctad.org/system/files/official-document/ldc2023_en.pdf, Rapport sur les Pays les Moins Avancés, 2023 
5 https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2024-09/%28Web%20version%29%20E-
Government%20Survey%202024%201392024.pdf, Enquête des Nations Unies sur l'E-Gouvernement, 2024 

https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/sotf-the-pact-for-the-future.pdf
https://un-two-zero.network/wp-content/uploads/2023/09/UN-2.0_Policy-Brief_EN.pdf
https://publicadministration.desa.un.org/sites/default/files/publications/2023/Changing%20mindsets%20report%20-%201%20October.pdf
https://publicadministration.desa.un.org/sites/default/files/publications/2023/Changing%20mindsets%20report%20-%201%20October.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/ldc2023_en.pdf
https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2024-09/%28Web%20version%29%20E-Government%20Survey%202024%201392024.pdf
https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2024-09/%28Web%20version%29%20E-Government%20Survey%202024%201392024.pdf
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de préparation à l’e-gouvernement. Renforcer les capacités numériques et les états d’esprit numériques 

parmi les responsables gouvernementaux et les parties prenantes des secteurs public et privé dans les 

pays en développement africains est crucial, étant donné l’importance de l’innovation et du 

gouvernement numérique pour améliorer la prestation des services publics. L’utilisation de la pensée 

systémique et de la prévoyance stratégique est essentielle pour naviguer dans l’incertitude et relever les 

défis futurs. Les approches basées sur la pensée systémique soutiennent le progrès des sociétés dans les 

trois dimensions du développement durable : économique, sociale et environnementale6. La prévoyance 

stratégique est une capacité nécessaire pour permettre la pensée systémique et favoriser une élaboration 

de politiques solides, car elle offre une approche structurée et participative pour explorer les défis et 

opportunités futurs. Cela permet aux décideurs de créer des stratégies de gouvernance résilientes et 

adaptables. 

Format de l’Atelier 

L'Atelier se tiendra en présentiel à Tanger, Maroc, du 10 au 12 Décembre 2024. 

Public cible 

Des responsables des gouvernements nationaux et locaux des pays en développement d'Afrique et 

d'autres régions, des universitaires, des groupes de réflexion, des écoles d'administration publique, des 

organisations de la société civile, le secteur privé, ainsi que des représentants d'organisations régionales 

et internationales impliquées dans l'élaboration et la mise en œuvre de politiques publiques. 

Approche méthodologique  
 
L'Atelier se déroulera sur trois jours. Il sera composé de panels d'experts, d'activités pratiques et de 

sessions de planification d'actions. 

Résultats attendus 

L'Atelier vise à doter les participant(e)s, y compris les responsables des gouvernements nationaux et 

locaux, de connaissances approfondies sur les moteurs de changement susceptibles d'influencer l'avenir 

de la gouvernance et sur les principaux domaines de transformation dans le secteur public. Les 

participant(e)s quitteront l'Atelier avec une meilleure compréhension de la manière dont de nouveaux 

états d'esprit, tels que l'innovation et la prospective, peuvent être appliqués directement au niveau 

individuel, organisationnel et institutionnel. Les nouvelles compétences et mentalités transmises par 

l'Atelier devraient contribuer à accélérer la mise en œuvre de l'Agenda 2030 et à atteindre les ODD. Il est 

prévu que des stratégies de gouvernance innovantes et concrètes, adaptées aux contextes spécifiques 

des participant(e)s, soient discutées. À travers des discussions et des activités en groupe, l'Atelier devrait 

également renforcer la collaboration entre les dirigeant(e)s du secteur public, les décideurs politiques et 

les parties prenantes en Afrique, ce qui est essentiel pour relever les défis futurs. 

 

 
6 https://desapublications.un.org/policy-briefs/un-desa-policy-brief-no-158-how-can-we-accelerate-
transformations-achieve-sustainable - :~:text=It shone light on two,challenges the world is facing., Note de 
Politique de l'UN DESA n° 158, 2024 

https://desapublications.un.org/policy-briefs/un-desa-policy-brief-no-158-how-can-we-accelerate-transformations-achieve-sustainable#:~:text=It%20shone%20light%20on%20two,challenges%20the%20world%20is%20facing.
https://desapublications.un.org/policy-briefs/un-desa-policy-brief-no-158-how-can-we-accelerate-transformations-achieve-sustainable#:~:text=It%20shone%20light%20on%20two,challenges%20the%20world%20is%20facing.
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Personnes à contacter 

La Direction des Institutions Publiques et de la Gouvernance Numérique (DPIDG), Département des 

Affaires Economiques et Sociales des Nations Unies (UN-DESA) 

 

Adriana Alberti 

Cheffe, Unité de Gestion des Programmes et de Développement des Capacités 

alberti@un.org 

Cristina Rodriguez-Acosta 

Conseillère Inter-régionale 

cristina.rodriguezacosta@un.org 
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