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Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais das Nagdes Unidas

O Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais do Secretariado das Na¢des Unidas (UN DESA) é uma
interface vital entre as politicas globais nas esferas econdmica, social e ambiental e a acdo nacional. O
Departamento trabalha em trés dreas principais interligadas: (i) compila, gera e analisa uma ampla gama
de dados e informacgBes econbmicas, sociais e ambientais nas quais os Estados Membros das Nagdes
Unidas se baseiam para revisar problemas comuns e fazer um balanco das op¢es politicas; ii) facilita as
negociacdes dos Estados-Membros em muitos organismos intergovernamentais sobre a linha de acdo
conjunta para enfrentar os desafios globais atuais ou emergentes; e (iii) aconselha os Governos
interessados sobre as formas e meios de traduzir as estruturas de politicas desenvolvidas nas
conferéncias e cupulas das Na¢bes Unidas em programas em nivel nacional e, por meio de assisténcia
técnica, ajuda a desenvolver capacidades nacionais.

Associacao Internacional de Escolas e Institutos de Administracao

A Associacdo Internacional de Escolas e Institutos de Administracdo (IASIA) é uma entidade do Instituto
Internacional de Ciéncias Administrativas (II1AS). E uma associacdo de organizac¢des e individuos cujas
atividades e interesses se concentram na administracdo e gestdo publica. As atividades da IASIA visam
a educagdo e o treinamento de administradores e gestores publicos. A IASIA é uma associagao
internacional/global, cuja missdo é fortalecer a capacitagdo administrativa em todo o mundo, promover
a exceléncia na educacdo e treinamento em administracdo publica e conduzir, discutir e disseminar
pesquisas académicas de ponta e "praticas inteligentes" sobre governanca e administracao.

A Comissado Internacional de Acreditacdo de Programas de Educagao e Capacitacdo em Administracao
Publica (ICAPA) é o organismo de garantia de qualidade da IASIA. Seus critérios de acreditacdo sdo
baseados em Padrdes de Exceléncia elaborados por uma forga-tarefa conjunta que inclui representantes
do Departamento de Assuntos EconOmicos e Sociais das Nac¢des Unidas (UN DESA) e da IASIA. Os novos
padrées foram desenvolvidos com base nas contribui¢cdes de mais de 1.000 académicos e profissionais
de administracdo publica de todo o mundo. Como tal, embora existam outras autoridades de
credenciamento nacionais e regionais, a ICAPA é o Unico 6rgado de credenciamento verdadeiramente
internacional. Estes sdo projetados para apoiar a capacitacao para os esforcos de desenvolvimento. Os
orgaos de governanca da ICAPA incluem um Comité Diretivo (SC), um Comité de Credenciamento (AC)
e um Secretariado.
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Avisos de Isencao de Responsabilidades

As designacdes empregadas e a apresentacao do material nesta publicacdo ndo implicam a expressao
de qualquer opinido por parte do Secretariado das Nacdes Unidas sobre o status legal de qualquer pais,
territdrio, cidade ou area, ou de suas autoridades, ou sobre a delimita¢do de suas fronteiras ou limites.
As designagdes "desenvolvido" e "em desenvolvimento" destinam-se a conveniéncia estatistica e nao
implicam necessariamente um julgamento sobre o estado alcangado por um determinado pais ou area
no processo de desenvolvimento. O termo "pais", conforme usado no texto desta publicagdo, também
se refere, conforme apropriado, a territérios ou areas. O termo "délar" normalmente se refere ao délar
dos Estados Unidos ($). As opiniGes expressas sdo de responsabilidade dos autores individuais e ndo
implicam qualquer expressao de opinido por parte das Nacdes Unidas.

Local na rede Internet: publicadministration.desa.un.org

Pagina dedicada aos Padr&es de Exceléncia:https://publicadministration.desa.un.org/un-desaiasia-
review-and-upgrade-standards-excellence-public-administration-education-and-training

This is not an official translation of the United Nations.
Esta ndo é uma tradugdo oficial das Nagoes Unidas.
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Terminologia — Termos comumente usados nos padrdes de exceléncia

e Corpo docente: Refere-se a professores, palestrantes e treinadores em tempo integral e
parcial.

e Modelos mentais: Crencas e atitudes que uma pessoa possui, que influenciam seu
comportamento.

¢ Profissionais: Individuos que trabalham em uma profissdo especifica, inclusive nos
setores publico e privado, e usam ativamente seus conhecimentos especializados para
ensinar ou treinar.

e Programa: Refere-se a um curso estruturado de estudo oferecido por uma instituicao
educacional ou de treinamento, geralmente levando a um diploma ou certificacdo. E
usado como um termo genérico para todos os tipos de educacdo e treinamento. Pode se
referir a um doutorado ou mestrado, um curriculo de graduacado de 2 anos, bem como a
uma atividade de treinamento de um dia.

¢ Interesse publico: Refere-se bem-estar coletivo, muitas vezes considerado no contexto
de decisdes politicas e governanga. Abrange os valores, necessidades e preocupagdes
coletivas da comunidade, em oposicdo aos interesses de individuos, grupos ou
organizacoes especificos.

e Servigo Publico: Refere-se tanto as instituigdes de servigco publico quanto aos servigos
prestados ao publico.

o Interface Ciéncia-Politica Publica: O espago onde académicos, formuladores de politicas
e outros atores trabalham juntos para formular politicas publicas baseadas em evidéncias.

o Padroes de Exceléncia: Refere-se a um conjunto de critérios ou benchmarks que definem
0 mais alto nivel de qualidade ou desempenho em um campo ou disciplina especifica.
Esses padrdes servem como um guia para organizagdes, instituicdes ou individuos que
desejam alcancar resultados excepcionais.

e Modalidades de ensino: Refere-se a métodos presenciais, online e mistos.

Referéncias Uteis

e Pacto para 0 Futuro: Os Estados-Membros comprometem-se, na A¢do 6, a «investir nas
pessoas para erradicar a pobreza e reforcar a confianga e a coesdo social» e salientam a
necessidade de «aumentar o acesso a uma educacdo inclusiva e de qualidade e a
aprendizagem ao longo da vida».

e Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel: O acordo intergovernamental das
Nacdes Unidas adotado em 2015, que inclui 17 Objetivos de Desenvolvimento que
constituem um roteiro para as pessoas, o planeta e a prosperidade.
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e Onze Principios para uma Governanca Eficaz para o Desenvolvimento Sustentavel:
Desenvolvido pelo Comité de Especialistas em Administracdo Publica da ONU (CEPA) e
adotado pelo Conselho Econémico e Social em 2018.

e Curriculo de Governanca para 0s ODS: visa promover a compreens3o critica das questdes
de desenvolvimento sustentavel, aumentar a capacidade de governanca e fortalecer a
conscientizacdo dos servidores publicos sobre seu papel ativo na contribuicdo para a
realizagdo dos ODS. Tem como objetivo desenvolver o conhecimento e as capacidades
necessarias para implementar a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e
apoiar resultados concretos e impacto duradouro.

e Quadro de Modelos Mentais e Competéncias para Alcancar os ODS (publicacdo)

e Mudanca de modelo mental nas instituicdes publicas para alcancar os ODS (publicacdo)

e Pacto Digital Global: O Pacto Digital Global é uma estrutura abrangente para governanca
global de tecnologia digital e inteligéncia artificial. Fazparte do “Pacto para o Futuro”e foi
adotado por lideres mundiais em 2024. No ambito do Objetivo 1, os Estados-Membros
comprometem-se a realizar uma série de a¢des destinadas a aumentar a literacia, as
aptiddes e as capacidades digitais, incluindo a priorizacdo das competéncias digitais dos
funciondrios e das instituicdes publicas [13 e)].

e Instituto UNESCO de Aprendizagem ao Longo da Vida | Instituto de Aprendizagem ao
Longo da Vida: O Instituto da UNESCO para a Aprendizagem ao Longo da Vida (UIL)
fortalece as capacidades dos Estados-membros para construir politicas e sistemas de
aprendizagem ao longo da vida eficazes e inclusivos, em linha com o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentdvel 4. O objetivo é desenvolver ecossistemas de aprendizagem
que funcionem em toda a vida, em todos os ambientes e beneficiem a todos por meio da
capacitacdo em nivel local e nacional, fortalecendo parcerias e oferecendo dados e
conhecimento.
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https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-effective-governance-sustainable-development
https://unpan.un.org/capacity-development/curriculum-on-governance-for-the-SDGs
https://unpan.un.org/sites/default/files/d8-files/UN%20DESA%20Competency%20framework_Final.pdf
https://publicadministration.desa.un.org/sites/default/files/publications/2022/Changing%20mindsets%20report%20-%201%20October.pdf
https://www.un.org/techenvoy/global-digital-compact
https://www.uil.unesco.org/en
https://www.uil.unesco.org/en
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Equipe Responsavel

A Forcga-Tarefa sobre Padrbes de Exceléncia para Educacdo e Treinamento em Administracao
Publica foi iniciada pela Divisao de InstituicGes Publicas e Governo Digital (DPIDG), Departamento
de Assuntos Econdmicos e Sociais (DESA) das Nag¢des Unidas em parceria com a Associagdo
Internacional de Escolas e Institutos de Administracdo (IASIA) em janeiro de 2023. Seus membros
foram nomeados conjuntamente pelos co-organizadores da Forga-Tarefa, ou seja, Juwang Zhu,
Diretor do DPIDG/ONU DESA e Najat Zarrouk, Presidente da IASIA, que forneceram lideranca
firme e compromisso durante todo o processo.

O presidente da Forca-Tarefa DESA/IASIA DA ONU foi o Prof. Allan Rosenbaum (in memoriam),
ex-presidente da Sociedade Americana de Administracdo Publica; Presidente daComissdo de
Credenciamento da ICAPA/IASIA; Professor Universitario Emérito, Departamento de Politicas
Publicas e Administracdo Steven J. Green School of International & Public Affairs, Florida
International University, Miami, Flérida, EUA. Ele foi fundamental no estabelecimento dos
Padrdes de Exceléncia de 2008 e no processo de revisdo.

Adriana Alberti, Chefe da Unidade de Gestdo de Programas e Desenvolvimento de Capacidades,
DPIDG, UN DESA, e Cristina Rodriguez-Acosta, Conselheira Inter-regional do DPIDG, lideraram o
desenho e a implementacgdo substantivos do processo de revisdo e a finalizacdo dos Padrdes de
Exceléncia, incorporando contribuicdes de mais de 1.000 contribuicdes e da Forca-Tarefa Global
UN DESA/IASIA. O processo de revisdo foi apoiado por Gregory McGann do DPIDG/UN DESA e
César Alfonzo da IASIA.

Os membros da Forca-Tarefa Global ONU DESA/IASIA forneceram conselhos, ideias e
contribuicGes inestimaveis para a metodologia, nos workshops regionais, nas consultas e na
composicdo final dos Padrdes de Exceléncia. A Forca-Tarefa DESA/IASIA DA ONU 2024 é
composta por um grupo diversificado de especialistas de varias regides. A nivel global, os
principais membros incluem Adriana Alberti, Chefe da Unidade de Gestdo de Programas e
Desenvolvimento de Capacidades, e Cristina Rodriguez-Acosta, Conselheira Inter-regional,
Gregory McGann, DPIDG, UN DESA; bem como Hyeyoung Kim, Chefe do Escritério do Projeto das
NacGes Unidas sobre Governanga (UNPOG), e Prabin Maharjan, Especialista em Gerenciamento
de Programas do mesmo escritério, DPIDG/UN DESA.

Nas Américas, Leonardo Secchi, professor da Universidade do Estado de Santa Catarina e ex-vice-
presidente da IASIA para a América Latina e Caribe; Devon Rowe, Diretor Executivo do Centro
Caribenho de Administracdo do Desenvolvimento; Conrado Ramos, Diretor Geral do Centro
Latino-Americano de Desenvolvimento da Administracdo Publica (CLAD); e Rachel Emas,
Professora Associada e Diretora do Mestrado em Politica Ambiental e de Recursos Naturais da
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Trachtenberg School da George Washington University, contribuiram com seus conhecimentos,
bem como Angel Wright-Lanier, ex-diretor executivo da NASPAA.

Os representantes africanos incluem Liezel Lues, professora do Departamento de Administracdo
e Gestdo Publica da Universidade do Estado Livre; John-Mary Kauzya, professor da Escola de
Lideranca Publica da Universidade de Stellenbosch; Liza Van Jaarsveldt, professora associada da
Universidade da Africa do Sul; e Sofiane Sahraoui, Diretor Geral do Instituto Internacional de
Ciéncias Administrativas.

Na Asia e no Pacifico, os membros notaveis s3o Alex Brillantes, Jr., Secretario Geral da
Organizacao Regional Oriental para Administragcdo Publica; Wang Manchuan, vice-presidente
executivo e secretdrio-geral da Sociedade Chinesa de Reforma Administrativa; Tashi Pem,
presidente da Comissdo Real da Fung¢do Publica no Butdo; e Pan Suk Kim, Diretor Internacional
da Sociedade Americana de Administracao Publica e Membro da Comissdo Internacional do
Servico Civil das Na¢Ges Unidas.

Os membros europeus incluem Jodo Salis Gomes, Presidente do Comité Diretivo do ICAPA e
Professor do ISCTE — Instituto Universitario de Lisboa; Rolf Alter, membro sénior da HERTIE School
of Governance e membro do CEPA da ONU; Ludmila Gajdosova, Diretora Executiva da Rede de
Escolas e Institutos de Administracdo Publica da Europa Central e Oriental; Frank Naert, Professor
do Departamento de Governanca e Gestdo Publica da Universidade de Gante, Bélgica; e Calin
Hintea, Reitor da Faculdade de Ciéncias Politicas, Administrativas e de Comunica¢do da
Universidade Babes-Bolyai, Roménia, e Presidente do Comité de Credenciamento da EAPAA.

No Oriente Médio, os membros incluiram Ra'ed BenShams, presidente do Instituto Internacional
de Ciéncias Administrativas; Hamid Eltgani Ali, Reitor da Escola de Economia, Administragao e
Politicas Publicas do Instituto de Pds-Graduacdo de Doha; e Mousa Abu Zaid, Presidente do
Conselho Geral de Pessoal e Vice-Presidente da IASIA para o Oriente Médio.
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Contexto

O Departamento de Assuntos EconGmicos e Sociais das Na¢des Unidas (UN DESA), por meio de
sua Divisdo de Instituicdes Publicas e Governo Digital (DPIDG) e seu Escritério de Projetos de
Governanga (UNPOG), e a Associagcao Internacional de Escolas e Institutos de Administracao
(IASIA) estabeleceram em 2023 uma Forga-Tarefa para revisar e/ou atualizar os Padrdes de
Exceléncia para Educacdo e Treinamento em Administracdo Publica. Os Padrdes de Exceléncia
foram elaborados e finalizados em 2008.

Embora os Padrdes de 2008 ainda fossem relevantes, eles ndo se referiam a acordos
intergovernamentais recentes e as percepg¢des do trabalho realizado pela UN DESA/DPIDG e
IASIA na area de educacao e treinamento. Mais notavelmente, os Padrdes foram emitidos antes
da adocdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, em 2015, por 193 Estados-
Membros. A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel reconhece a importancia de
garantir uma educacdo inclusiva e equitativa de qualidade e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos (Objetivo 4) e a necessidade de construir sociedades
pacificas, justas e inclusivas que proporcionem igualdade de acesso a Justica e que se baseiem
no respeito aos direitos humanos (incluindo o direito ao desenvolvimento), no Estado de Direito
efetivo e na boa governanca em todos os niveis. O Objetivo 16 da Agenda 2030 pede
especificamente instituicoes eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis. De fato, as
instituicdes publicas desempenham um papel critico na realizacdo de todos os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e suas metas.

Em 2018, o Conselho Econémico e Social (ECOSOC) endossou os 11 Principios de Governanca
Eficaz para o Desenvolvimento Sustentdvel, elaborados pelo Comité de Especialistas em
Administragdo Publica (CEPA) da ONU. Os ultimos anos também foram marcados e impactados
pela transformacao digital, incluindo a Inteligéncia Artificial.

Revisar e atualizar os Padrdes de Exceléncia representou uma oportunidade real de afetar
profundamente o mundo para o bem. Os Padrdes foram revisados para integrar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e refletir novos desenvolvimentos na administracdo publica. A
revisdo foi conduzida por meio de um processo consultivo global e regional. Ocorreu entre 2023
e 2024. Mais de 1.000 contribui¢cdes foram recebidas por escolas e institutos de administracao
publica, redes, academia e representantes de organizagdes internacionais, regionais e nacionais
por meio de uma pesquisa online e participando das varias reunides programadas ao longo
destes anos.
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Justificativa para os Padrdes de Exceléncia para Educacdo e Treinamento
em Administracao Publica

1. O que sdo os Padrdes de Exceléncia para Educacdo e Treinamento em Administracao
Publica?

Os Padrdes de Exceléncia sdo um conjunto de critérios ou benchmarks que definem o mais alto
nivel de qualidade e desempenho em programas de educacdo e treinamento relacionados a
administracdo publica. Esses padrdes servem como um guia para instituicdes académicas e de
treinamento, bem como professores, instrutores e profissionais, que visam promover uma
educacdo de qualidade e alcancar resultados excepcionais.

Reconhecendo a diversidade de contextos locais, regionais e nacionais, os Padrdes de Exceléncia
sdo de natureza aspiracional. Eles podem ser inestimaveis para melhorar os programas de
educacdo e treinamento em todo o mundo. Eles fornecem uma estrutura para identificar
oportunidades, desafios e lacunas, destacando as capacidades e dreas em que sdo necessarias
melhorias para alcancar a exceléncia na educac¢do e treinamento em administracdo publica.

2. Por que os Padrdes de Exceléncia sdo cruciais para o mundo que queremos e para o
avanco de uma sociedade melhor?

A qualidade da educacdo e da capacitacdao na administracdao publica afeta significativamente a
gualidade da governanca. Servidores publicos bem preparados e altamente qualificados sado
essenciais para instituicdes eficazes, responsdveis e inclusivas, levando a concepcdo e
implementacao de politicas, programas e servicos publicos que melhorem a qualidade de vida
das pessoas. Isso, por sua vez, promove a confianca no governo e contribui para o alcance do
desenvolvimento sustentavel.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH) afirma no Artigo 26 que: "Toda a pessoa
tem direito a educagdo. A educacdo deve ser gratuita, pelo menos a correspondente ao ensino
elementar fundamental. O ensino elementar é obrigatdrio. O ensino técnico e profissional dever
ser generalizado; o acesso aos estudos superiores deve estar aberto a todos em plena igualdade,
em funcdo do seu mérito. A educacao deve visar a plena expansao da personalidade humana e
ao reforco dos direitos do Homem e das liberdades fundamentais e deve favorecer a
compreensdo, a tolerancia e a amizade entre todas as nag¢des e todos os grupos raciais ou
religiosos, bem como o desenvolvimento das atividades das Na¢des Unidas para a manutencao
da paz. Aos pais pertence a prioridade do direito de escolher o género de educagao a dar aos
filhos. ".
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A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel afirma ainda, no Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 4, que os Estados-Membros devem "Garantir o acesso a educacdo
inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida para todos”. Ele faz um chamado para a “igualdade de acesso para todos os homens e
mulheres a educacao técnica, profissional e superior de qualidade, a pregos acessiveis, incluindo
universidade; Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel e Cidadania Global; ampliar
globalmente o nimero de bolsas de estudo para os paises em desenvolvimento; e Aumentar a
oferta de professores qualificados nos paises em desenvolvimento”.

Portanto, as instituicdes académicas e de treinamento que preparam servidores publicos devem
promover a exceléncia em seus programas e incutir um compromisso com os valores do servico
publico, incluindo integridade, transparéncia, accountability, orientacdo para o servico,
participacdo e inclusdo. Eles devem promover inclusdo, abertura e diversidade em todos os
aspectos de seus programas e se basear em um curriculo impactante e com propdsito.
Professores, instrutores e profissionais competentes, comprometidos e engajados sdo
fundamentais para atingir os objetivos do programa e oferecer educacdo e treinamento de
gualidade. Esses programas devem envolver e capacitar os alunos, incentivando a participacao
ativa e o envolvimento em seu aprendizado, fornecendo servicos de apoio, facilitando a
colaboracdo, promovendo oportunidades de lideranca, integrando experiéncias do mundo real
ao curriculo e promovendo a inclusdo para aprimorar a experiéncia geral do aluno. O Curriculo
deve ter propdsito, alinhando-se com a visdo e a missdo do programa, e impactante. Além disso,
o programa deve ter recursos adequados e sustentaveis, que sdao essenciais para cumprir seus
objetivos e o impacto desejado. Os programas de educacdo e treinamento em administracao
publica devem combinar teoria, pratica e envolvimento da comunidade e consistir em
professores e instrutores competentes, que sdao fundamentais para uma educacdo de qualidade.
Os programas devem promover a competitividade, a colaboracdo e as parcerias com atores
diversos para promover a educacao e o treinamento de classe mundial.

Os governos devem dedicar recursos adequados a programas educacionais em todos os niveis.
Além disso, dada a crescente importancia da tecnologia e da inovacdo no servico publico, as
instituicdes que oferecem educac¢do e treinamento em administracdo publica devem integrar
inovacdo e tecnologias digitais em todas as areas de seus programas, garantindo acessibilidade,
inclusao e uso ético das tecnologias.

3. Quem pode aplicar os padrdes de exceléncia e como?
Qualquer programa em qualquer lugar do mundo pode usar os PadrGes de Exceéncia para

autoavaliacdo e aprendizagem, para melhoria da qualidade de sua educac¢do e treinamento.
Critérios sugeridos para avaliar a evolucdo de uma instituicdo no cumprimento dos Padroes de
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Exceléncia serdo fornecidos, juntamente com um checklist que as institui¢cdes individuais podem
usar ao lidar com esses Padrdes.

A Comissdo Internacional de Acreditacdo de Programas de Educacdo e Capacitacdo em
Administracdo Publica (ICAPA), que é o organismo de garantia de qualidade da Associacao
Internacional de Escolas e Institutos de Administracdo (IASIA), uma associacdo interna do IIAS,
fornece acreditacdo para os interessados em promover a exceléncia na educagao e capacitacao
em administragao publica.

Por meio de seu rigoroso processo de avaliacao, o ICAPA garante que os programas credenciados
atendam a altos padrdes de qualidade, relevancia e eficacia, contribuindo para o
desenvolvimento de servidores publicos qualificados e capazes de enfrentar os desafios
contemporaneos.

4. Quais sdo os resultados esperados da aplicacdo dos padrdes de exceléncia?

Um compromisso com a exceléncia na educacdo e treinamento contribui, em ultima analise, para
instituicdes publicas e privadas de alto desempenho, garantindo o desenvolvimento de
servidores publicos da mais alta qualidade. A aplicacdo desses Padrdes de Exceléncia em
programas de educacdao e treinamento em administracdo publica resultarda em servidores
publicos e profissionais mais dinamicos, conhecedores de tecnologia, ageis e globalmente
conscientes que podem navegar em um cendrio em constante mudancga e contribuir para o
avanco do desenvolvimento sustentavel.
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Padroes de Exceléncia de 2025

Padrdao 1. Compromisso com os valores do Valores do servico

publico

servico publico

O programa prepara lideres atuais e futuros dedicados a servir ao
interesse publico, incutindo valores de servico publico, contribuindo
para servicos publicos de alta qualidade, engajando-se
significativamente com suas comunidades e garantindo que ninguém
seja deixado para trds na busca do desenvolvimento sustentdvel.

O corpo docente e a administracdo do programa de educacdo e treinamento estdo
fundamentalmente comprometidos com os valores do servico publico, incluindo
profissionalismo, integridade, transparéncia, accountability, orientagdo para o servigo, inovacao,
colaboracdo, participacao e inclusdo. Eles se dedicam a promover o interesse publico e promover
instituicdes democraticas, eficazes, responsdveis e inclusivas em todos os niveis, incorporando
consistentemente esses valores em todas as suas atividades.

Esse compromisso é demonstrado por meio de sua defesa e cultivo de modelos mentais que
promovem uma cultura enraizada em valores democraticos, no estado de direito e na lideranca
e comportamento éticos. Eles exemplificam esses valores em suas interacées com organiza¢des
e instituicGes publicas, bem como em seu trabalho com os alunos. A governanca interna do
programa também reflete esses ideais, mantendo altos padrdes de competéncia, inclusdo,
diversidade, integridade, transparéncia, accountability e independéncia.

Por meio de ensino, treinamento, envolvimento em pesquisa e pratica, assisténcia técnica e
atividades de servigo comunitario, o corpo docente e os instrutores estimulam alunos a defender
os valores do servico publico.

quauTy
EDUGANION

DECENT WORK AND 1“ REDUGED 13 CUMATE IB IPEACE, JUSTICE
ECONONIC EROWTH INEQUALITIES AGTION I‘}:‘S%Iﬁmm

‘ I ' | i 1? PARTNERSHIPS
ANDNERASTRUCTURE FORTHE GOALS
PRODUCTION




Padroes de Exceléncia para Educagao e Formagao em Administragao Publica 15

Padrdo 2. Inclusdo, abertura e diversidade Inclusividade,

Abertura e Diversidade

estdo no centro do programa

Inclusdo, abertura e diversidade sdo essenciais para preparar lideres
presentes e futuros para atender a diversos grupos da sociedade,
especialmente aqueles que vivem em situa¢des vulnerdveis, e
capacitd-los a participar da tomada de decisOes politicas que afetam
suas vidas.

Um elemento critico para alcangar a exceléncia na educagao e treinamento em administracao
publica é o compromisso inabalavel de professores, instrutores, profissionais, administracao e
alunos com a inclusdo, abertura e diversidade. O programa de educacdo e treinamento deve ser
aberto e acessivel a todos os interessados, livre de quaisquer preconceitos. Professores,
treinadores, profissionais, administracdo, alunos devem representar uma ampla gama de
comunidades raciais, étnicas e demograficas dentro da sociedade.

O programa deve promover a diversidade multidimensional, lideranga e mentalidades inclusivas,
fomentando uma cultura de inclusdo, abertura e participacdo em pesquisa, ensino e treinamento
tanto dentro da instituicdo quanto com as partes interessadas da comunidade. As ideias,
conceitos, teorias e praticas abordadas no programa devem refletir uma ampla gama de
interesses, vozes e abordagens intelectuais. A inclusdo — em relagdo a etnia, nacionalidade, raga,
religido, género, orientacdo de género, pessoas com deficiéncia, idosos, jovens e povos indigenas
—também serve para incentivar a diversidade de ideias. Tanto quanto possivel, o programa deve
promover a inclusdo digital, permitindo que alunos participem plenamente do mundo digital e
se beneficiem de suas oportunidades, conforme destacado, por exemplo, pelo Pacto Digital
Global da ONU. Por sua vez, eles devem estar equipados com a capacidade de usar a tecnologia
para envolver os cidad3dos nas deliberacdes e processos do governo.

Ainclusdo como valor e pratica é uma estrutura em evolucdo que abrange uma série de politicas,
praticas e atitudes destinadas a criar ambientes onde todos os individuos se sintam valorizados,
respeitados e capacitados para participar plenamente. Como tal, o programa deve se adaptar
continuamente para refletir as mudangas nas normas sociais, diversas perspectivas e as
necessidades de varias comunidades.
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Padrao 3. Professores e instrutores Corpo docente e
~ . formadores
competentes sao fundamentais para uma ——

educacdo de qualidade

Professores, instrutores e profissionais competentes,
comprometidos e engajados sdo fundamentais para atingir os
objetivos do programa e oferecer educagdo e treinamento de
qualidade.

O programa deve ter um corpo docente, instrutores e profissionais qualificados e comprometidos
com os mais altos padrées de ensino, treinamento e pesquisa. Eles devem possuir modelos
mentais, conhecimentos e habilidades apropriados para garantir educagdo e treinamento de
administracdo publica inovadores e de qualidade. Os membros do corpo docente, treinadores e
profissionais vém de diversas origens e dreas de especializa¢do, valorizando diferentes
perspectivas académicas para fornecer uma educacdo completa para todos.

Professores, instrutores e profissionais estdo comprometidos em produzir conhecimento
relevante e impactante que antecipe e aborde questdes emergentes em um mundo em rdpida
mudancga. Eles se dedicam a servir os alunos, oferecendo educacgao e orientacao engajadas e de
alta qualidade. Eles promovem experiéncias de aprendizagem colaborativa onde professores e
alunos aprendem uns com os outros.

Para manter a exceléncia, o programa incentiva a aprendizagem ao longo da vida e o
desenvolvimento profissional continuo de professores e instrutores por meio do intercdmbio de
praticas inovadoras, e-learning, colaboragao com agéncias governamentais e compartilhamento
multidisciplinar de conhecimento entre paises e regides, bem como por meio de parcerias e
redes, de acordo com o objetivo de desenvolvimento sustentavel 17.
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Padrdo 4. Alunos engajados e capacitados

Alunos engajados e capacitados sdo a marca registrada de um
excelente programa.

O programa visa criar um ambiente inclusivo e amigavel que envolva

ativamente todos os alunos, valorizando diversas perspectivas e

integrando vdrias origens e estilos de aprendizagem. Os alunos

devem ser incentivados a assumir um papel engajado em sua

jornada de aprendizagem. Isso inclui oportunidades para capacita-los a serem participantes
ativos no processo de aprendizagem, dando-lhes as competéncias, ferramentas e habilidades
necessarias para serem agentes de mudanca. Alunos que estdo ativamente engajados em
servigcos comunitdrios, pesquisa e prdtica sdo mais capazes de conectar seus conhecimentos
académicos aos desafios do mundo real, promovendo um senso de responsabilidade social e
civica e preparando-os para o mercado de trabalho.

Os alunos devem poder participar da governanca do programa por meio de didlogo construtivo
e mecanismos de feedback. O feedback regular de alunos é essencial para a melhoria do
programa, utilizando pesquisas, grupos focais, jogos e outros mecanismos de feedback
inovadores, para garantir que suas vozes sejam ouvidas. Uma avaliagdo sistemadtica da
experiéncia geral do aluno ajuda a avaliar o engajamento e a satisfacdo, alinhando-se com a
missdo do programa de promover a exceléncia na educacdo e treinamento em administracdo
publica. Reconhecer e celebrar as conquistas dos alunos por meio de prémios e vitrines promove
uma cultura meritocratica que motiva os alunos a buscar a exceléncia. Criar espagos e incentivar
iniciativas de ex-alunos também é relevante.

Ao incentivar uma mentalidade de aprendizagem ao longo da vida, o programa promove a
educac¢do continua e o desenvolvimento pessoal, reforgando a importancia do crescimento
continuo e da busca pelo alto desempenho e exceléncia. Priorizando o mérito e a exceléncia, o
programa visa preparar futuros talentos e lideres que possam aproveitar as oportunidades e
enfrentar desafios em suas carreiras e campos.
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Padrdo 5. Um curriculo com propdsito e
impacto

Um curriculo impactante e carregado de propdsito desafia e prepara
alunos para se tornarem lideres publicos comprometidos e
engajados - agentes de mudanga capazes de antecipar e responder
as tendéncias politicas, econbmicas, ambientais e sociais em
evolugdo, atendendo assim as necessidades das geragées presentes
e futuras.

O programa de educacdo e treinamento em administracao publica deve desenvolver um curriculo
gue se alinhe com os valores, visdo, missdo e estratégia do programa. O curriculo deve ter como
objetivo integrar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e os principios de
governanca eficaz para o desenvolvimento sustentavel, promovendo perspectivas globais,
transculturais, inclusivas e multidisciplinares. Deve também envolver a investigacao e o ensino
relacionados com a inovacdo e a governacdo digital, contribuindo para o desenvolvimento de
politicas e praticas inovadoras neste dominio em evolugao.

O curriculo deve equipar alunos e trainees com um modelo mental para ter sucesso em um
mundo em constante mudanca, incluindo mentalidades éticas, inovadoras, ageis, orientadas
para a previsao, colaborativas, inclusivas, digitais, orientadas para solugdes e resultados. Deve
promover conhecimentos, competéncias e habilidades como raciocinio ético, pensamento
critico, criatividade, lideranca responsiva e orientada para o futuro, analise de dados e
competéncias digitais. Além disso, o curriculo deve ser engajador, relevante e conectado as
necessidades de todos os atores e partes interessadas.

A implementacdo do curriculo deve incorporar abordagens participativas e de resolucdo de
problemas, estudos de caso do mundo real e experiéncias praticas para maximizar o
envolvimento e o impacto de seus ensinamentos. As metodologias de ensino devem centrar-se
na aprendizagem ao longo da vida, adotando formatos presenciais, online e mistos, assegurando
simultaneamente a utilizagdo ética das tecnologias, incluindo a Inteligéncia Artificial (IA).
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Padrdao 6. Combinando teoria, pratica e 6 Teoria, Prética e

Envolvimento Comunitario

envolvimento da comunidade

A combinagdo de teoria, prdtica e envolvimento da comunidade
equipa alunos com conhecimentos, competéncias e habilidades para
fazer a diferenca em suas comunidades e melhorar a qualidade de
vida das pessoas.

Na medida em que a administracdo publica é uma ciéncia aplicada,
o corpo docente, os profissionais, os instrutores e a administracdo do programa estdo
comprometidos em integrar teoria e pratica no desenho e na metodologia do programa. Essa
abordagem conecta conhecimento, pesquisa engajada e bolsa de estudos com experiéncia do
mundo real, incluindo aprendizagem experiencial e baseada em casos, para avancar e alcancgar a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e promover principios de governanca eficaz
para o desenvolvimento sustentavel. O programa é baseado em uma compreensao profunda dos
desafios atuais da administracdo publica, promovendo o pensamento critico, a colaboracdo e a
cocriagao para preparar alunos para resolver problemas complexos.

O corpo docente, a administragado e os alunos do programa também estao ativamente engajados
com sua comunidade por meio de atividades de ensino, aprendizagem, treinamento, pesquisa e
servigo comunitdrio, conectando-se com as partes interessadas desde a menor vila ou bairro da
cidade até a comunidade global em geral, promovendo abordagens de "todo o governo" (whole
of government) e "toda a sociedade" (whole of society).

O programa reflete as necessidades relevantes de suas comunidades e promove a inovacao
publica por meio da cocriagdo com cidaddos e partes interessadas em tecnologia. Além disso,
promove intercambios multidisciplinares entre comunidades profissionais e fortalece a interface
ciéncia-politica publica, fornecendo orienta¢des acessiveis e baseadas em evidéncias para uma
melhor tomada de decisdo em instituicdes publicas e privadas.
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Padrao 7. Recursos adequados e
sustentaveis sao essenciais

e sustentdveis

7 Recursos adequados

Recursos adequados e sustentdveis garantirGo que o curriculo e as
metodologias de ensino do programa permanegcam relevantes e de
ultima geragdo.

Um pré-requisito importante para a criacdo de um programa de
exceléncia em educacao e treinamento em administracdo publica é
a disponibilidade de recursos apropriados e adequados para cumprir os objetivos do programa e
o impacto desejado. Os recursos abrangem infraestrutura humana, financeira, fisica, técnica,
logistica e digital.

O programa deve garantir uma avaliacdo eficaz, transparente e responsavel das necessidades,
planejamento, mobilizacdo, gerenciamento, relatdrios e avaliacdo de recursos, ao mesmo tempo
em que busca autonomia financeira e sustentabilidade a longo prazo. Recursos adequados e
sustentaveis devem ser alocados para atrair e reter um corpo docente e discente diversificado,
garantindo a inclusdo do programa. Deve fornecer recursos suficientes para apoiar todos os
professores, instrutores e profissionais, bem como a administragao, inclusive por meio de
remuneracdo equitativa, oportunidades de participagdo em conferéncias internacionais,
envolvimento e pesquisa da comunidade, bem como aprendizagem ao longo da vida. Além disso,
o programa deve alocar recursos para apoiar o desenvolvimento profissional dos alunos por meio
de orientacdo académica, orientacdo, apoio a carreira, bolsas de estudo e estagios e
oportunidades de participar de conferéncias internacionais ou regionais.

O programa deve alocar recursos adequados para professores, treinadores, profissionais,
administracdo e alunos para varios servicos, incluindo saude, creche, moradia e esportes (quando
possivel). Também deve fornecer infraestrutura essencial, incluindo instalagGes acessiveis, como
escritérios, bibliotecas, salas de aula e espacos para reunides, juntamente com infraestrutura e
servigos digitais necessarios. Além disso, o programa deve fornecer recursos para alfabetizacao
digital e competéncias para equipar professores, instrutores, alunos com as habilidades
necessarias para aproveitar efetivamente as tecnologias digitais.
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Padrao 8. Promovendo competitividade, 8 Sompasaanse combors

e Parcerias

colaboracgdo e parcerias o

Competitividade, colaboragéo e parcerias impulsionam a melhoria
continua do curriculo, metodologias de ensino e aprendizagem do
programa.

Deve haver entre o corpo docente, treinadores, administradores,
alunos do programa um senso de propdsito comum, compromisso com os valores do servico
publico e uma determinagdo para promover a competitividade que leva o programa a ser o
melhor e cria um desejo de atender e exceder os padrdes de exceléncia de classe mundial. A
exceléncia de um programa é evidenciada pela satisfacdo, participacdo e engajamento dos
alunos.

O programa promove a colaborag¢dao na cocriagao e coproducdo de conhecimento, pesquisa,
treinamento e ensino multidisciplinares dentro da instituicdo académica e / ou de treinamento
para fornecer aos alunos a melhor educacao de qualidade. Também incentiva o aprendizado e o
uso de diversas linguas.

Colaboracdo e parcerias com uma ampla gama de atores e partes interessadas, incluindo
instituicdes académicas, associagdes, organizagdes profissionais, lideres governamentais em
todos os niveis, setor privado, empresas de tecnologia, sociedade civil, organizacdes
internacionais e associacdes de ex-alunos, sdo a marca registrada de um programa excepcional.
Essas colabora¢des abrangem aprendizagem entre pares, mecanismos de revisdo por pares,
networking, programas de intercambio de professores e alunos, estagios, oportunidades de
estudo no exterior e intercambio de praticas inovadoras de todo o mundo. Ao fornecer
perspectivas diversas e globais, o programa equipa alunos com o conhecimento e as habilidades
para enfrentar efetivamente os desafios locais, regionais, nacionais e transnacionais em um
cenario em constante mudanca.
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Anexo | —Membros da Forca-Tarefa Global DESA/IASIA 2023-2024

Co-Coordenadores

e Juwang Zhu, Co-Organizador da Forca-Tarefa e Diretor da Divisdo de Instituicdes Publicas e
Governo Digital/Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais das Na¢des Unidas
(DPIDG/UNDESA);

e Najat Zarrouk, Co-Organizador da Forca-Tarefa, Diretor de Desenvolvimento, Gestdo do
Conhecimento e ALGA da CGLU Africa, Presidente da IASIA e Membro do CEPA (2010-2013;
2014--2017; 2021-2025), Rabat, Marrocos.

Presidente da Forga-Tarefa

e Allan Rosenbaum (in memoriam), ex-presidente imediato da ASPA, ex-presidente da IASIA,
iniciador da primeira geracdo dos Padrdes de Exceléncia e dos novos, presidente da ICAPA,
professor emérito, Florida International University (FIU), Miami, Flérida, EUA.

Global

e Adriana Alberti, Chefe da Unidade de Gestdao de Programas e Desenvolvimento de Capacidades,
Divisdo de Instituicdes Publicas e Governo Digital/Departamento de Assuntos EconOémicos e
Sociais das Nac¢des Unidas (DPIDG/UNDESA);

e Cristina Rodriguez-Acosta, Conselheira inter-regional, Unidade de Gestdo de Programas e
Desenvolvimento de Capacidades, Divisdo de Instituicdes Publicas e Governo
Digital/Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais das Na¢des Unidas (DPIDG/UNDESA);

e Gregory McGann, Divisdo de Instituicdes Publicas e Governo Digital/Departamento de Assuntos
Econbmicos e Sociais das Nagdes Unidas (DPIDG/UNDESA);

e Hyeyoung Kim, Chefe de Escritdrio, Escritdrio de Projetos das Nagdes Unidas sobre Governanga
(UNPOG);

e Prabin Maharjan, Especialista em Gerenciamento de Programas, Escritério de Projetos das Nagdes
Unidas sobre Governanca, (UNPOG/DPIDG/UNDESA);

e Cesar Geronimo Rojas Alfonzo, Secretdrio Executivo da IASIA, Brasil.

Américas

e Angel Wright-Lanier, ex-diretor executivo da NASPAA, Rede de Escolas de Politicas Publicas,
Assuntos e Administracao, EUA;

e Leonardo Secchi, Professor da Universidade do Estado de Santa Catarina; Ex-vice-presidente da
IASIA para a América Latina e Caribe; Ex-Presidente, Sociedade Brasileira de Administracdo
Publica, Brasil;

e Devon Rowe, Diretor Executivo, Centro Caribenho para a Administracdao do Desenvolvimento
(CARICAD) e Membro do CEPA, Jamaica;
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e Conrado Ramos, Diretor Geral do Centro Latino-Americano para o Desenvolvimento da
Administragdo Publica (CLAD);

e Rachel Emas, Professora Associada e Diretora do Mestrado em Politica Ambiental e de Recursos
Naturais (MA-ENRP) na Trachtenberg School da George Washington University, EUA.

Africa

e Liezel Lues, Professor, Departamento de Administracdo e Gestdo Publica, Universidade do Estado
Livre, Africa do Sul;

e John-Mary Kauzya, Professor da Universidade de Stellenbosch, Escola de Lideranga Publica, Africa
do Sul;

e Liza Van Jaarsveldt, professora associada da Universidade da Africa do Sul, Africa do Sul;

e Sofiane Sahraoui, Diretor Geral, Instituto Internacional de Ciéncias Administrativas (lI1AS).

Asia e Pacifico

e Alex Brillantes, Jr., Secretdrio Geral, Organizagcdo Regional Leste para Administragdo Publica,
Filipinas;

e Wang Manchuan, Vice-Presidente Executivo e Secretario-Geral da Sociedade Chinesa de Reforma
Administrativa (CSAR), China; Vice-Presidente Regional da IASIA para a Asia;

e Tashi Pem, Presidente da Comissao Real da Fung¢do Publica, Butao;

e Pan Suk Kim, Diretor Internacional da Sociedade Americana de Administracdo Publica (ASPA) e
Membro da Comissao Internacional do Servico Civil das Na¢des Unidas.

Europa

e Jodo Salis Gomes, Presidente do ICAPA-Steering Committee, Professor do ISCTE — Instituto
Universitdrio de Lisboa, Portugal;

e Rolf Alter, membro sénior, Escola de Governanga HERTIE; Membro do CEPA da ONU, Alemanha;

e Ludmila Gajdosova, Diretora Executiva, Rede de Escolas e Institutos de Administracdo Publica da
Europa Central e Oriental, Bratislava, Eslovaquia;

e Frank Naert, Professor, Departamento de Governag¢do e Gestdo Publica, Universidade de Gante,
Bélgica;

e (Calin Hintea, Reitor, Faculdade de Ciéncias Politicas, Administrativas e da Comunicacao,
Universidade Babes Bolyai, Presidente do Comité de Acreditacdo da Associacdo Europeia de
Acreditacdao de Administracao Publica (EAPAA), Roménia.

Médio Oriente

e Ra'ed BenShams, presidente do Instituto Internacional de Ciéncias Administrativas (l1AS);

e Mousa Abu Zaid, Presidente do Conselho Geral de Pessoal (GPC) e Presidente do BoM da Escola
Nacional de Administracdo Palestina (PNSA) (Palestina), Vice-Presidente da IASIA para o Oriente
Médio;
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e Hamid Eltgani Ali, Reitor da Escola de Economia, Administracdo e Politicas Publicas (SEAPP) do
Instituto de Pés-Graduacdo de Doha, Catar.

Anexo Il — Processo de Revisdo da Forca-Tarefa Global DESA/IASIA 2023-
2024

A Forga-Tarefa Global DESA/IASIA DA ONU foi criada no inicio de 2023, quando especialistas de
todo o mundo foram convidados a participar da revisdao dos Padrdes de Exceléncia de 2008 para
Educacdo e Treinamento em Administracdo Publica. Uma primeira reunido da Forga-Tarefa
Global DESA/IASIA DA ONU foi realizada em abril de 2023, onde os Presidentes Regionais foram
selecionados. Uma segunda reunido deste grupo ocorreu em junho de 2023 para tragar
estratégias sobre como disseminar a iniciativa entre suas redes para garantir a inclusdo e alcancgar
0 maior numero possivel de académicos e profissionais da administragdo publica, bem como
instituicdes de educagdo e treinamento. Foram também realizadas consultas em eventos
especiais especificos durante as principais conferéncias regionais e mundiais. Até julho de 2024,
1.116 pessoas haviam participado desse processo, com cerca de 900 pessoas em oficinas
regionais. Quase 150 respostas foram fornecidas as pesquisas online. Todas as informacGes
relevantes relacionadas ao processo de revisdao dos Padrdoes de Exceléncia podem ser
encontradas aqui. (https://publicadministration.desa.un.org/un-desaiasia-review-and-upgrade-
standards-excellence-public-administration-education-and-training).

A tabela abaixo resume os workshops regionais online/hibridos que foram realizados ao longo
de 2023 e 2024 e os marcos alcancados pela For¢a-Tarefa Global ONU DESA/IASIA e outras
escolas e redes de administracdo publica da Africa, Américas, Asia e Pacifico, Europa e Oriente

Médio.
Outubro 2022 - Identificacdo dos membros da For¢a-Tarefa e convite
Janeiro 2023 para participar da Forca-Tarefa

Janeiro de 2023  Estabelecimento da Forga-Tarefa Global UN DESA / IASIA
sobre Exceléncia em Educacdo e Treinamento em
Administracao Publica.

Janeiro — Preparacdo de nota conceitual relevante, roteiro
Fevereiro 2023 proposto, material de comunicacdo e cronograma.

3 Margo 2023 Reunidao de co-organizadores para discutir roteiro e
cronograma.
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Margo a abril de
2023

28 Margo 2023

18 Abril 2023
(online)

19 de junho de
2023 (online)

Julho de 2023

31 de julho a 4
de agosto de
2023

13 setembro
2023

(online)

Preparacdo de material de comunicagdo para o
lancamento:
- Finalizagdo da cartilha
- Preparacdo de folheto de uma pégina
- Comunicagdao aos membros da UNPAN sobre a
iniciativa e campanha nas redes sociais
- Criacdo de uma pagina de site dedicada ao
processo de revisdo e atualizacdo
- Preparacgao de pesquisa online em cinco idiomas
(Arabe, Inglés, Francés, Portugués, Espanhol)

Discussoes preparatdrias dos membros da Task Force que
participam no Comité de Peritos em Administragdo
Publica.

Primeira reunido dos membros da Forca-Tarefa.

Reunidao dos Presidentes Regionais da Forca-Tarefa
DESA/IASIA DA ONU SOBRE EXCELENCIA EM EDUCACAO
E TREINAMENTO EM ADMINISTRACAO PUBLICA.

Convite a apresentacdo de contributos online sobre a
Revisdo e Atualizacdo dos Padrdes de Exceléncia no
Ensino e Capacitacdo em Administracdao Publica.

Sessdo organizada no contexto da Conferéncia Anual da
Associacdo Internacional de Escolas e Institutos de
Administragao (IASIA), realizada nas Filipinas, com o tema
"Construindo Melhores Futuros de Governanca para
Alcangar os ODS em um Mundo VUCA" (Sessdao em
Inglés).

Workshop Regional Africa (sessdo em inglés) Organizado
em colaboracdo com a Escola de Governo do Quénia
(KSA), Academia Africana de Governo Local (ALGA) da
Associa¢do de Cidades Unidas e Governos Locais (CGLU
Africa).
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5 Outubro 2023  Workshop Regional Europa (sessdo em inglés) Organizado 115
em colaboragdao com a Rede de Institutos e Escolas de

(online) Administracdo Publica da Europa Central e Oriental
(NISPACcee).

3 Novembro Workshop Regional Asia e Pacifico (sessdo em inglés) 139

2023 Organizado em colaboragdo com a UN DESA/UNPOG e a
Organizacdo Regional Oriental para a Administracdo

(online) Pablica (EROPA).

6 - 10 Novembro Sessdo organizada no contexto da Reunido Anual da Rede 150

2023 Africana de Gestores de Recursos Humanos do Setor
Publico (APSHRnet) realizada no Quénia (Sessdo em
inglés).

22 Novembro Africa (sessdo em francés) Workshop Regional sobre a 30

2023 Revisdo dos Padrées de Exceléncia para a Educagdo e
Capacitacdo em Administracao Publica no contexto da 72

(hibrido) edicdo do Férum Africano de Gestores Territoriais e

Institutos de Formagao Dirigidos ao Governo Local
(FAMI7_2023), sob o Alto Patrocinio de Sua Majestade o
Rei Mohammed VI, Marrocos.

5 Dezembro Workshop Regional Américas (sessdo em espanhol) 45

2023 Organizado em colaboragdo com o Grupo Latino-
Americano de Administracdo Publica (LAGPA/IIAS).

(online)

8 Dezembro Workshop Regional Oriente Médio (sessdo em inglés) 30

2023 realizado no contexto da Conferéncia Anual da Rede de
Pesquisa em Administragao Publica do Oriente Médio e

(hibrido) Norte da Africa (MENAPAR), de 7 a 10 de dezembro, Egito.
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5 — 8 Dezembro SessOes organizadas no contexto da Conferéncia Anualda 20
2023 Associagdo Africana de Administracao e Gestdao Publica
(AAPAM), Zambia (Sessdo em Inglés).

23 Janeiro 2024  Workshop Regional Américas (Sessao em Inglés). 31
(online)
20 Fevereiro Workshop Regional Américas (Sessdo em Portugués). 74

2024 (online)

(online)

2 Julho 2024 Workshop sobre a Importancia dos Padrées de Exceléncia 67
na Educacao e Treinamento em Administragdo Publica na
Conferéncia Anual da IASIA, Africa do Sul 1 a 5 de julho.

Julho de 2023 — Realizagdo de inquéritos em linha pelas partes 150
Julho de 2024 interessadas relevantes.

14-15 Outubro Reunido do Grupo de Especialistas da Forca-Tarefa Global 25

2024 da UN DESA/IASIA na Sede da ONU, em Nova York, para
revisar a versao final dos novos Padrdes de Exceléncia de
2024.
Total de Contribuicdes 1,141
Anexo |l — Reunido do Grupo de Especialistas da Forca-Tarefa Global da

ONU DESA/IASIA de 2024

De 14 a 15 de outubro de 2024, realizou-se na sede das Nag¢des Unidas, em Nova lorque, uma
"Reunido do Grupo de Especialistas (EGM) da ONU DESA/IASIA: Rumo a Novos Padrdes de
Exceléncia para a Educagdo e Treinamento em Administragao Publica", organizada pela UN DESA
e pela IASIA.
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O objetivo da EGM foi discutir e chegar a acordo sobre novos e atualizados Padrdes de Exceléncia
para Educacdo e Treinamento em Administragdo Publica com base nas contribui¢des de mais de
1.116 especialistas de todo o mundo que se reuniram por meio de varios workshops globais e
regionais e uma pesquisa online administrada em cinco idiomas.

A EGM foi uma reunido presencial que ocorreu durante dois dias. Foi composto por uma sessao
de abertura, didlogos com especialistas para revisar em profundidade cada Padrdo de Exceléncia,
novas propostas e uma sessao de encerramento.

Os presidentes da For¢a-Tarefa Regional da Forca-Tarefa Global ONU DESA / IASIA apresentaram
as recomendacOes das reunibes regionais presenciais e online da revisdo e atualizacdo dos
Padrées de Exceléncia. Foram realizados didlogos com especialistas para harmonizar as
propostas regionais e propor Normas novas e atualizadas. Uma sessdo sobre os préximos passos
e como integrar e disseminar as novas Normas foi realizada no final da EGM.

Informagdes sobre a EGM dos membros da Forca-Tarefa DESA/IASIA DA ONU sobre os Padrdes
de Exceléncia em Educac¢do e Treinamento em Administracdo Publica estdo disponiveis no site
da Divisao DESA da ONU para Instituicdes Publicas e Governo Digital.
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