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-
الخلفية و المرجعية-1

التيرالأموفيبنشاطوالجميعيشاركأنيجبفعالة،دولةهناكتكونلكي:المشاركةمبدأ❖

.العامةالسياساتفيالتأثيرفرصةلهمتتاحوأنمباشربشكلعليهمتؤثر

اعتمدهاالتيالمستدامةالتنميةأجلمنالفعالةللحكامةمبدأ11بينمنأساسيمبدأهو❖

.2018سنةوالاجتماعيالاقتصاديالمجلس

العديدفيمدرجةوهي2030لعامالمستدامةالتنميةبرنامجصلبوصميمفيالمشاركةتعد❖

.والغاياتالأهدافمن

لجنةومداولاتأعمالجدولقلبفيدائمًاالمشاركةكانت،(2002)الأولىالدورةمنذ❖

-CEPA–العامةبالإدارةالمعنيةالخبراء

عدمببسبغالباوالأبعاد،الأوجهمتعددةالأزماتمنبالعديدالمتسمالحاليالعالميالسياق❖

.القرارصنعفيالمشاركة



أنماط تؤدي إلى الخلط بين المفاهيم،   ووجود تعريفات مختلفة -2

متنوعة للمشاركة العامة

(Sherry Arnstein)أرنشتاينأحد أشهر الأنماط لشيري 

(1969)« سلم مشاركة المواطن»

، من خلال التلاعب والعلاج،"عدم المشاركة"من -

،، من خلال الإعلام والتشاور والاسترضاء"الرمزية"إلى -

، من خلال الشراكة والتفويض "سيطرة المواطن"إلى -

.ومراقبة المواطن



أسباب و دواعي تعزيز المشاركة-3

، وهي ضرورية لبناء مجتمعات حق من حقوق الإنسانالمشاركة ❖

.مسالمة وقادرة على الصمود

ك                  ، محصنة بالعديد من الصكولها مكانة مركزية في القانون الدولي❖

المتعلقة و المواثيق الدولية والإقليمية و الوطنية المختلفة، لا سيما تلك

. بالبيئة

ا للعالم بأكملهحجر الزاوية في ديناميكية التنمية المستدامةالمشاركة  ❖
.الذي نريد



اعتبارات أخرى 
تكمن وراء 
الحاجة إلى 

تعزيز المشاركة 
العامة

رافعة أساسية لتمكين جميع 
الفاعلين وأصحاب المصلحة
على المستوى دون الوطني 
لزيادة الثقة في هذه المؤسسات

العامة، لتحسين جودة الخدمات 
العامة، لتعزيز رفاهية السكان 

والمواطنين والمجتمعات

فالعالم الذي نريده
يتطلب منا جميعا 

نشطةتعبئة
من طرف جميع الفاعلين وأصحاب المصلحة

أحد خلف الركبأىلعدم ترك 

أهمية المشاركة العامة في تعزيز وترسيخ
الحكامة الفعالة

(الفعالية، المساءلة، الشمولية)
(Effectiveness, Accountability, Inclusiveness)

تساهم المشاركة العامة في 
بناء الدول المستدامة

ول ركيزة للديمقراطية، لبناء د
سلمية ومستقرة

ولتعزيز التنمية المستدامة                
و الصامدة



مةالضرورة و الاستعجال لخلق بيئة مواتية للمشاركة العا-4

وإعادةلالأملاستعادةالعامةللمشاركةوجذابةومشجعةمواتيةبيئةخلقالملحمنأصبحلقد❖

.العامةوالمؤسساتالقادةفيالثقةبناء

اروالاستقروالأمنوالسلامالنظامتهددالتيالمتعددةالأزماتعالممعالتعاملولمواجهة❖

.المستدامةوالتنميةوالرفاهيةوالديمقراطية

فريدنهجأومعجزة،وصفةأومثالية،صيغةتوجدلاأنهالاعتباربعينالأخذضرورةمع❖

.زمانكلوفيمكانكلفيصالح

وميةيجهودالعقليات،تغييرالسياسية،الإرادةأهمهامنالمكوناتبعضالوثيقةتقدمو❖

معمدنيةالالتربيةفيالاستثمارالإصلاحات،رسملةالحكامة،مستوياتجميععلىمستمرة

كينومستهلوناخبينضرائبدافعيمجردفقطليسواالمواطناتوالمواطنينأناعتبار
!العامةللخدمات



مة المشاكل والمعوقات الرئيسية التي تواجه المشاركة العا-5

:يمكن تنفيذ المشاركة العامة بطرق مختلفة، اعتمادًا على

السياق 
الوطني

التاريخ 
الرأسمال 
المجتمعي

مستوى التنمية الأولويات الحالية

الأهداف المتوخاة
وضع الترتيبات 

المؤسساتية 

الموارد المتوفرة



يجب أن تستند المشاركة العامة إلى إطار مفاهيمي شامل يتضمن جميع الأبعاد لإنجاح

:المشاركة العامة 

سة المؤس/ التي يجب معالجتها، تعريف السلطة ( أو القضايا)القضية يحدد على الأقل  

المسؤولة والمعنية، الأسباب وتحديدها كميا مدعما بالإحصاءات والوثائق( المؤسسات)

والمراجع، أصحاب المصلحة ذوي الصلة الذين يحتاجون إلى المشاركة، بما في ذلك 

ناطق مجموعات الاهتمامات الخاصة والفئات الضعيفة، مع مراعاة الفجوات المتعددة بين الم

:  ية الحضرية والقروية،  تحديد أهداف المشاركة بوضوح، تحديد شكل العملية التشارك

، وتوفير التاريخ، والمكان، والنقل، واللغة المستخدمة، وطرق المشاركة، والمعلومات والتوثيق

...الميسرين للمشاركة، وما إلى ذلك 



:تواجه المشاركة العامة العديد من العقبات، بما في ذلك

ي وجود أشكال مختلفة من مقاومة التغيير والمشاركة ف❖

ن الحياة السياسية والعامة من بعض القادة والسياسيي
...والأحزاب السياسية وموظفي الخدمة المدنية، إلخ

ينُظر إلى المشاركة العامة على أنها مخاطرة بفقدان                 ❖

.  أو تقليل السلطة و النفود

:  امةتقديم الحجج المختلفة لرفض أو منع المشاركة الع❖

لا يفهمون ما نحن "أوالمواطنونعدم اهتمام المواطنين، 

!".إنها مضيعة للوقت والموارد"، " بصدد مناقشته

19-د وقد تفاقمت مثل هذه السلوكيات خلال جائحة كوفي❖

.وحالات الطوارئ الصحية

بدون الوعي والتحسيس و التدريب والإعداد، يمكن ❖

للموظف العمومي أن يكون عقبة خطيرة أمام المشاركة 
.العامة الفعالة

السيطرة على 

المعلومات التي يجب 

يين إيصالها إلى السياس

والقادة و أصحاب 
القرار 

تنفيذ ومراقبة 

الموارد الإدارية 

والمالية

يقرر ما إذا ستأخذ 

بعين الاعتبار أم لا 

أراء و مساهمات 

المواطنين

يحدد درجة 

المشاركة ومن 

يجب أن يشارك 

https://islean-consulting.fr/fr/transformation-digitale/anticiper-resistance-
changement-transformation-digitale/



\

اعتمادًا على السياق الخاص بكل بلد و مستوى الديمقراطية و التنمية، هناك كدلك العديد من 

:التحديات الهيكلية والاقتصادية قد تعرقل المشاركة العامة، قد تؤدي إلى 

عدم الثقة الموجودة بين المؤسسات العامة والمواطنين،❖

ما بين تراجع المشاركة السياسية وتطور الحركات المتطرفة والشعبوية، ولا سي❖

.الشباب

تالي عدم شعور المواطنين أن آرائهم وأولوياتهم لا تؤخذ بعين الاعتبار بجدية، وبال❖

.مشاركتهم



عمل لك استراتيجيات وخططذتتطلب المشاركة العامة ك

ق وترتيبات مؤسساتية  وآليات تنفيذ وأدوات وطر

شمولية                 مواتيةلتحصينها ببيئةوأشكال مختلفة 

و لتحقيقها بفعالية على أرض الواقع  

إشكالية تصميم و بلورة  وتنفيذ المشاركة-6



الارادة السياسية
تغيير العقليات 

الوصول إلى المعلومات 
والوثائق الإحصائية 

والأدوات

تخطيط،
ميزانية-خطة عمل

الإطار المفاهيمي
تطبيق

ير  المراقبة، البحث، التقار
التقييم

التواصل

تحديد  الممارسات الجيدة 
ودراسات الحالة

الاستثمار في التربية 
المدنية

المراجعة الدورية 
للسياسة، الإطار 

المفاهيمي

تسهيل الدولة وإدماج 
/ جميع الجهات الفاعلة 

أصحاب المصلحة

آليات الشكاوى والتعويض

الاستثمار في تكنولوجيا 
المعلومات والاتصالات

زيادة الوعي  
التدريب، التمكين، 

 ,بناء القدرات 

حشد و تعبئة 
الموارد والشركاء

احترام التنوع 
الثقافي 

ةمواتيبيئة

شمولية 

للمشاركة 

العامة 
الفعالة 

تعزيز

و 

ترسيخ الحكامة  

الفعالة

على جميع 
المستويات  

تبني 

أولويات 

مختلفة

الترتيبات 

المؤسساتية

تالاستراتيجيا

المقاربات

الميكانيزمات

الأدوات 



ق تحديد و تدوين و توثي-7
أفضل الممارسات الموجودة،

كمصدر للإلهام 



الاستنتاجات والتوصيات -8

الحكامة
الفعالة

المشاركة

العقد المدني والاجتماعيالثقة

الشرعية السياسية

الكفاءة و الفعالية الاقتصادية

الشمولية

سياق متنوع

الأزمات 

العالمية 

تحقيق التنمية 
المستدامة

2030



القادةقامإذاإلا2030أفقفيالمستدامةالتنميةأهدافجميعتحقيقيمكنلا-

بشكلةالمصلحأصحابوالفاعلينكافةوالسكانبإشراكالموظفونووالسلطات

الوطنيدونالمستوىعلىسيمالاصحيح،

فاللامركزية والحكومات المحلية و الجهوية  هم  المستوى الأنسب لتنفيذ-

:المشاركة العامة للسكان 

نمية المستدامة ؛ليصبحوا بالتالي لاعبيًن ملتزمًين  ونشطًاء في ديناميكية الت❖

الاعتبار؛الذين يتم الاستماع إليهم واحترامهم وأخذ احتياجاتهم وأولوياتهم بعين❖

سيتم تعزيز شعورهم بالانتماء ؛ ❖

يما يتعلق سيتم اكتساب دعمهم والتزامهم بالقرارات والسياسات العامة، لا سيما ف❖

.التغيرات المناخيةالمستدامة و بأهداف التنمية 
.سيثقون في القادة و في المؤسسات العمومية❖
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